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  مقدمة
  

إلى التأكد من أن جمیع العاملین فى قطاع التأمین بالمملكة  فى أساسیات التأمین العامة الشھادة امتحانیھدف 
دیھم المعرفة و القدرات الازمة لأداء مھامھم على أحسن وجھ حفاظا على سلامة السوق دیة لالعربیة السعو

  .وحمایة للأفراد والشركات المستفیدة من خدمات التأمین
 جمیع موظفى شركات التأمین باستثناء المدراء على  العربي السعوديمؤسسة النقد تفرضھ متحان الإھذا

خطاب مؤسسة النقد  على ناءو ذلك ب%  70بنسبة  اجتیازه یلزم و. دارات التنفیذ یین و أعضاء مجالس الا
  . ه22/02/1430-تاریخبالصادر -م ن/237العربي رقم 

 
 متحانلإا عن معلومات

 
  مسبق إشعار دون وقت أي في تتغیر قد انھا علما ، الامتحان عن عامة إرشادات الآتیة المعلومات تتضمن

  
  تحانلإما محتویات.

  
 أولھما ، أساسیین قسمین سؤال موزعة على   مائةمن:فى أساسیات التأمین العامة الشھادة متحانا یتكون
   لعملیات التأمین التطبیقیة  الفنیةالجوانب یتناول والثاني التنفیذیة، ولوائحھ سوق التأمین بنظام یختص

  
  فھم العملیة التأمینیة •
  مبادئ وممارسات التأمین •
  الأنظمة و التشریعات •
  ءات اكتتاب المخاطرإجرا •
  سوق التأمین و الاقتصاد •
  الحاجة للتوثیق •
  سلوكیات سوق التأمین •

  
  ساعتان  :الامتحان مدة

 
  الامتحان نتائج

 
  . سوف یصدر النظام نتیجة الإمتحان بصفة آلیة فور انتھاءك منھ

  
  :الامتحان في النجاح درجة

 
 . متحانالا لاجتیاز %70 درجة على الحصول یلزم
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  :الامتحان فتكالی
  

 ریال ألف ( ریال سعودي 1000ھو  ولى الأ للمرة .فى أساسیات التأمین العامة الشھادة امتحان حضور رسم
 .للتحویل قابلة وغیر تسترد لا رسوم المبالغ وھذه ،)سعودي

 
  

  :مجدداً متحانلإا حضور
 

 أربع أقصى بحد و مرة من أكثر الامتحان حضور فى أساسیات التأمین العامة الشھادة لامتحان للمرشح یمكن
  )  ریالخمس مائة( ریال 500: و تكون رسوم الإعادة. تامر
 
 مدة الانتظار أخرى مرة التسجیلفی ویرغب  لأول مرة، الامتحان اجتیاز من یتمكن لم من على یجب

  . إجتیازه من یتمكن لم الذي الامتحان تاریخ یلي الذي الیوم تاریخ من تبدأ أسبوعین
  
 تأدیة قبل یوماً 90 عن تقل لا مدة الانتظار علیھ یجب مرتین متحانلإ ل المرشح یجتز لم إذا

 لھ یسمح حتى نفسھ الامتحان موضوع في تدریبیة دورة حضوره إثبات علیھ ویجب أخرى، مرة الامتحان
  ثالثة مرة الامتحان بتأدیة

 
 تأدیة قبل واحد لعام الانتظار علیھ یجب مرات ث ثلا الامتحان اجتیاز من المتقدم یتمكن لم إذا

   أخیرة كمحاولة الامتحان
  

  .المقاعد توافر بحسب یتم مجدداً الامتحان حضور
   

  :للامتحان ستعداد للا اللازم التدریب
 
   فى أساسیات التأمین العامة الشھادة لامتحان بالإعداد خاصة تحضیریة دورة المصرفي المعھد قدمی

 المصرفي المعھد موقع إلى الرجوعب الدورات ھذه بشأن اللازمة علوماتالم على طلاعالا للمرشح ویمكن
 التسجیل بوحدة الاتصال خلال من اتالدور ھذه في التسجیل حول الاستعلام یمكن كما ، الإنترنت شبكة على
  .المصرفي المعھدب
  
  

  :للامتحان التحضیر مواد
 

 لاستعدادا في لمساعدتھ ذاتیة ةیدراس مواد  التأمینفى أساسیات  العامة الشھادة تحانم لامتقدم لكل یسلم سوف
 تقدیمھ عند المرشح یفضلھا التي اللغة تحدید یلزم و ، والإنجلیزیة العربیة باللغتین المواد وتتوافر للامتحان
  بھ الخاص التسجیل طلب

 
  :الامتحان عقد أسلوب

  
  . تعقد عن طریق الحاسب الآليالمصرفي المعھد جمیع امتحانات
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 ولھ .  العامة فى أساسیات التأمینشھادة الامتحان بإجراء لھا المرخص الوحیدة الجھة ھو المصرفي ھدالمع
  : الحق فى ذلك تحقیق سبیل في
 

 .الامتحان تقدیم عملیة إدارة •
 .الامتحانات نتائج وتحلیل جمع •
 بالامتحان الخاصة المعلومات مراجعة و حمایة و حفظ •
  .التسجیل رسوم تحصیل •

 
  :الاختبارات زمرك نظام

 
  الھویة إثبات

 
 المرشح صورة على یحتوي المفعول ساري لھویتھ إثبات تقدیم دون الامتحان حضور شخص لأي یسمح نل

  حكومیة جھة من صادر و ، الشخصیة
  
  الامتحان وقت مراقبة 
  

 بدایتھ بوقت الامتحان مؤدیي وتعریف ، للامتحان الرسمي الوقت مراقبة المصرفي المعھد منسوبو یتولى
  وانتھائھ

 
  :للامتحان أدائھ أثناء المرشح أمام موجودة الآتیة الوثائق تكون أنیجب 

 
 .الامتحان دخول وثیقة
  . حكومیة جھة من والصادر المفعول ساري الھویة إثبات مستند

  
  
  
  :الامتحان قاعة في بھا المسموح غیر شیاء الأ
 

 .المشروبات أو ت لمأكولاا •
 حقائب أو الأوراق حقائب أو الید حقائب أو الظھر حقائب ثلم نوع، أي من الحقائب •

 .الأمتعة
 ودلیل الدراسیة الكتب وراق، الأ المذكرات، كراسات ذلك في بما الدراسیة، المواد •

 .الدراسة
 .الحاسبة الآلة دلیل ، المستقبلیة والقیم الحالیة القیم جداول •
 .المساطر ، تصحیحال شریط ، التصحیح سائل أو أقلام ، التظھیر أقلام •
 السماعات و البیجر، النداء أجھزة و الكامیرات و الجوالة الھواتف، الخلویة الھواتف •

 الشخصیة البیانات مساعدات و الإلكترونیة والجدولة التنظیم أجھزة و الآلیة الحواسبو
 .بعد من تصویر أو اتصال أداة أو جھاز وأي
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  :الامتحان المطلوبة لدخول  وثائقال
 
 موقع على متوفرةفى أساسیات التأمین   العامة الشھادة امتحان في التسجیل وثائق تكون وفس
فور الإنتھاء من عملیة التسجیل و الحصول على  الإنترنت شبكة على المصرفي بالمعھد الخاص الامتحانات 

  .موعد
 
 بأن العلم مع ، الھویة و ولالدخ وثیقة تقدیمفى أساسیات التأمین   العامة الشھادة لامتحان المرشح على بیج

 ورمز الامتحان وتاریخ واسمھ للامتحان المرشح رقم تبین  لا بد أنالامتحان في التسجیل على الدالة الوثیقة
   أخرى معلومات وأي ، متحاناتالا مركز وعنوان ، فیھا امتحانھ سیجري التي والقاعة لامتحانامركز

 .لازمة 
 
 ساري الھویة إثبات ومستند الامتحان دخول وثیقة یقدم لم ما لامتحانا قاعة بدخول مرشح ي لأ یسمح لن

  المفعول
  

  :السلوك سوء
 
 أو إعطاء أو إرباك أو إزعاج في التسبب مثل ، الامتحان أثناء في قویم غیر سلوك أي المرشح من بدر إذا
 للجزاءات تعرضی قد و ، الاختبار مركز من یقصى فقد ، الغش أشكال من شكل أي أو ، مساعدة تلقي
 المعھد یعقده آخر لأمتحان تقدمھ قبول وتعلیق عنھ الامتحان نتائج حجب مثل ، السلوك بسوء المتعلقة الأخرى
  إلغائھ أو المصرفي

  
  
 

  :والعقوبات المخالفات إشعار
 
 الواجب السلوك سیاسة خالففى أساسیات التأمین  العامة الشھادة لامتحان مرشح أي أن تقرر ذاإ

 إرسال مع ، علیھ توقیعھا تم التي والجزاءات بمخالفاتھ كتابیاً إشعاراً إلیھ المصرفي المعھد فسیرسل.ھامراعات
  .عملھ وجھة مؤسسة النقد  إلى عارشالإ ھذا من نسخة

 
 السلوك سیاسة خالف قدفى أساسیات التأمین  العامة الشھادة لامتحان مرشح أي أنمؤسسة النقد  قررت إذاو

 معمؤسسة النقد   امتحانات من امتحان لأي التقدم أو الامتحان في التسجیل من فسیحرم ، ھمراعات الواجب
 أو الواقعة جسامة بحسب و الشأن ھذا في سیصدر الذي القرار تاریخ من اعتباراً السابقة الشھادات كل إلغاء

 .المخالفة
 

  :الامتحان وأنظمة بقوانین الالتزام
 

 التي البیانیة والرسومات والأشكال والإجابات الأسئلة التحدید وجھ لىوع ، الامتحانات محتویات جمیع
 یجوز ولا ، السعودی یمتلكھا المعھد المصرفي و مؤسسة النقد العربي  معلومات الامتحانات علیھا تحتوي
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 إذن على الحصول قبل نحو أي على توزیعھا أو نقلھا أو تحمیلھا أو نشرھا أو تعدیلھا أو استنساخھا أو نسخھا
   .ھذین الطرفین من بذلك صریح

 
  :الامتحان إلغاء في الحق على المحافظة

 
فى أساسیات التأمین   العامة الشھادة امتحان تاریخ تغییر مؤسسة النقد مع التنسیق بعد المصرفي للمعھد جوزی

 في وذلك ، عینةم مراكز أو مركز في أو بأكملھا الامتحان عملیة إلغاء لھ یجوز كما ، إدارتھ وشروط ووقتھ
 ما ثمة أنو متحانالا سلامة لحمایة لازم الإجراء ھذا بأن مناسباً یراه لما وفقاً المصرفي المعھد قرر حال
  سبب لأي الامتحان إجراء یعوق

 
  :السیاسة في لتغییراتا

 
 الشروط بتغییر خر لآ وقت من یقوم أن مؤسسة النقد مع التنسیق بعد المصرفي للمعھد یجوز
 أن ویشترط  فى أساسیات التأمین العامة الشھادة امتحان تحكم التي جراءات والإ والسیاسات.باتوالمتطل
 معلومات - نشرة في نشرھا سیتم التي والإجراءات والسیاسات والمتطلبات بالشروط للامتحان المرشح یلتزم

   . الإنترنت شبكة على المصرفي  بالمعھدالخاص الموقع وفي لامتحانل للمتقدمین
 
  

  :المراسلات
 

 إرسالھا یتم  فى أساسیات التأمین العامة الشھادة لامتحان المرشح  منتوجھ التي الرسمیة المراسلات جمیع
 لھذا المرشحین جمیع بأن العلم مع ، أدناه المسجل العنوان على أو/الفاكس أو الإلكتروني  البرید طریق عن

 توجھ التي الرسمیة ت للمراسلا تسلمھم یضمن بما ، الشخصیة معلوماتھم تحدیث عن مسؤولون الامتحان
  .الشأن ھذا في إلیھم

  
  :الخصوصیة على المحافظة

 
   المرشح خصوصیات بمراعاة السعودی مؤسسة النقد العربي و المصرفي المعھد یقر

  .یقدمھا التي الشخصیة المعلومات بحمایة والالتزامفى أساسیات التأمین   العامة الشھادة لامتحان
 

  :التسجیل إجراءات
 
  :  و ذلك باتباع الخطوات التالیةالعمل جھة طریق عن الترشیح یتم
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  :الاتصال كیفیة عن معلومات
  

   : یرجى الإتصال ب،طریقة التسجیلللإستفسار عن 
  

  5407، 3773: تحویلة   3000 463 : وحدة إدارة التدریب
466 2318 
466 2030  

 
  

  : ى الإتصال ب یرج،للإستفسار عن الإمتحان
  

  4633000: المھنیة الامتحانات وحدة
  2697و 3126 لة  تحوی
  org.iobf@ifce      &org.iobf@maher  الإلكتروني البرید

 
  

  : یرجى الإتصال بالبرامج التدریبیة،للإستفسار عن 
  

 3961 لة تحوی ، 4633000:   التأمین حدةومنسق 
    org.iobf@sultan  الإلكتروني البرید

 
  :العنوان
  المھنیة ت والمؤھلا التعلیمیة البرامج مركز
 المصرفي المعھد
 السعودي العربي النقد مؤسسة
  11443 الریاض - 10820 ب. ص
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